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ANEXO1

TERMO DE REFERENCIA

I. OBJETO:

CONTRATAGAO DE EMPRESA _ESPECIALIZADA EM TELECOMUNICAGOES E
LEGALMENTE AUTORIZADA PELA ANATEL - AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES, PARA
PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE TELEFONIA MOVEL PESSOAL - SMP NO ESTADO DE
RONDONIA, POR INTERMEDIO DE 7 CODIGOS DE ACESSO, ASSOCIADOS A UM PLANO DE SERVICO
POS-PAGO, PARA LIGAGOES LOCAIS E DE LONGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL, COM A
DISPONIBILIZACAO DE APARELHOS, EM REGIME DE COMODATO, em conformidade com a Lei geral das
Telecomunicagdes e demais normas regulamentadoras emitidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes —
ANATEL.

II. JUSTIFICATIVA

A prestacdo de servigos de telecomunicagdes consta do rol das atividades que podem ser
executadas de forma indireta. Este é considerado um servigo continuado, pois sua interrupgdo compromete a
execugdo das atividades institucionais. Sendo assim, servigo essencial e imprescindivel, pela importancia da
comunicagao, a contratagdo hora licitada, destina-se a atender as demandas nas atividades das, bem como a
agilidade na comunicag&o entre membros do Legislativo Municipal, no exercicio de suas fungdes.

Il - ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS E DOS APARELHOS

3.1. Os servigos basicos a serem fornecidos s&o os seguintes:
TABELA 1

TIPO DE LIGACOES DESCRIGAO

Chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do assinante.
Chamadas VC1 - Mével / Fixo Chamadas
destinadas a assinantes do servigo fixo.

Chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do assinante.
Chamadas VC1 - Chamadas

Mével IMovel destinadas a assinantes do Servico Mdvel Pessoal da mesma operadora.
(Mesma Operadora)

Chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do assinante.
Chamadas VC1 - Chamadas

Mével IMovel destinadas a assinantes do Servigo Mével Pessoal de outras operadoras.
(Outras Operadoras)

Chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e terminadas em
Chamadas VC2 - outra area

Mével / Fixo de mobilidade, porém dentro da area de concessao da operadora.
Chamadas destinadas a assinantes do servigo fixo.

Chamadas VC2 — Mével/Mével  [Chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e terminadas em
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(outras Operadoras) putra area de concessdo da operadora. Chamada entre assinante do servigo
Movel celular outras operadoras.

Chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e terminadas em
outra area de concesséo da operadora. Chamada entre assinante do servigo
Chamadas VC2 - Mével/Mével Movel Celular mesma operadora.

(mesma operadora)

Chamadas originadas na &rea de mobilidade do assinante e terminadas fora da
Chamadas VC3 - Mével /Movel area de, porém dentro da area de concesséo da operadora.
Moével / Fixo

Chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e terminadas fora
Chamadas VC3 - da area

de concess&o da operadora. Chamadas entre assinantes do Servigo Mével
Mével IMovel (outra operadora) | Celular outras operadoras.

Chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e terminadas fora
da area de concess&o da operadora. Chamadas entre assinante do Servigo
Chamadas VC3- Mével/Movel Mével Celular para a mesma operadora

(mesma operadora)

Chamadas originadas fora da area de mobilidade do assinante e dentro da

Adicional (AD 1) area de concess&o da operadora.

Adicional (AD 2) Chamadas originadas fora da area de concessao da operadora.
Chamadas recebidas pelo assinante quando em "roaming" fora de sua

Deslocamento (DSL 1) area de mobilidade e dentro da area de concessao da operadora.
Chamadas recebidas pelo assinante quando em "roaming" fora de sua

Deslocamento (DSL 2) area de mobilidade e fora da area de concessao da operadora.

Servigco de mensagem Mensagens originadas para outros aparelhos celulares.

Servigo de internet com pacote

no minimo de 600 MB Acesso a Internet como no minimo de 600 MB

Servigo Tarifa Zero Intra-grupo | Permite chamada local (VC1) para outros celulares da sua empresa (mesmo

| gratuito (069) CNPJ) a custo zero.

As chamadas destinadas a acessos méveis séo tarifadas por tempo de
Servigo de Controle de minuto utilizagdo, observando-se a modulagdo horéria aplicada (VC1).

3.2. Da area de cobertura:

3.2.1. Quanto & abrangéncia territorial dos servigos, a futura contratada deveré:

I - oferecer os servigos de telefonia pessoal em todo territdrio nacional com o sistema de transferéncia automética
— roaming automatico - quando o equipamento (aparelho celular) estiver fora da area de abrangéncia da
operadora, possibilitando aos usuarios da Contratante, na condigao de visitantes, receber prestacdo do SMC em
redes de outras prestadoras de servigo; e

Il - dispor de sistema de telefonia celular digital compativel em todos os estados da federagao.

3.3. Da assinatura mensal e da tarifagdo:

A contratada devera fornecer, sem custos de ativagao, assinatura mensal e tarifagdo de todos os servigos objeto
da contratag&o.

3.4. Dos aparelhos:

3.4.1. As linhas indicadas neste Termo de Referéncia deverdo ser homologadas pela contratada em aparelhos
devidamente habilitados, com caracteristicas minimas assim definidas:

+ Categoria Smartphone

* Tecnologia GSM QuadriBand;

* Frequéncia 2G: 850/900/1800/1900 - 3G: 850/1900/2100 -4G: 800/1500/2100

+ Design barra;

* Cor preta;

* Tamanho minimo aproximado (mm) 129.9 x 65.9 x11.6;

* Memodria interna 16GB;

* Suporte Micro SD (gb) até 32GB;

+ Dual Chip; SIM

« Display 5"

+ Cémera Traseira 8MP e Frontal 2MP
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+ Agenda telefonica com limite de contatos conforme capacidade da memoria;
* MMS, SMS, Bluetooth, transmiss&o de dados , EDGE/GPRS e e-mail;
« Kit basico (aparelho, bateria, carregador, fone de ouvido, manual do usuério e cabo de dados);

3.4.2. Os aparelhos fornecidos devem ser novos, digitais e com tecnologia atualizada. Nao serdo aceitos
aparelhos fora da linha de produgo.

3.4.3. O periodo de garantia e do suporte técnico dos aparelhos devera vigorar durante toda a vigéncia do contrato.
3.4.4. Na ocorréncia de defeitos no periodo de cobertura da garantia, a contratada devera realizar o reparo ou
substituir os aparelhos, diretamente com o fabricante, eximindo a Contratante dessa responsabilidade.

3.4.5. O reparo ou substituicdo dos aparelhos, excetos aqueles ocasionados por mau uso ou uso indevido, serdo
de inteira responsabilidade da contratada. Comprovado o mau uso, o valor do reparo ou da substituicio sera
suportado pela Contratante. Nessa situagéo, o valor devera ser compativel com os pregos praticados no mercado
na data do evento.

3.4.6. Para evitar solugdo de continuidade na prestagdo dos servigos, no periodo em que o aparelho estiver em
reparo, a contratada devera fornecer um novo aparelho com especificagao iguais ou superiores ao avariado, com
0 mesmo numero, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contado da entrega do parelho avariado para
conserto.

3.4.7.Na ocorréncia de defeitos no periodo de cobertura da garantia, nas baterias e nos carregadores que néo
sejam ocasionados por mau uso, 0s acessorios deveréo ser substituidos no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas apds a solicitagao.

3.4.8. Em virtude dos constantes avangos tecnoldgicos, na ocorréncia de renovagdo contratual, a operadora
devera proceder a troca dos aparelhos e componentes constantes de sua proposta, salvo manifestagéo contréaria
expressa da Contratante.

IV - DAS CONDIGOES GERAIS DA PRESTAGAO DOS

SERVICOS 4.1. DOS DIREITOS E

RESPONSABILIDADES

4.1.1. DA CONTRATANTE:

4.1.1.1. Modificar o contrato unilateralmente para melhor adequé-lo as finalidades do interesse publico, de acordo

com o regime juridico dos contratos administrativos, instituidos pela Lei n® 8.666/93, respeitando os direitos da

CONTRATADA;

4.1.1.2.Exercer a fiscalizagéo dos servigos por servidores especialmente designados;

4.1.1.3.Acompanhar, por intermédio da fiscalizagéo, o saldo existente entre o valor contratado e o valor executado,

informando ao Ordenador de Despesas, tempestivamente, eventuais desequilibrios, considerando-se o periodo de

execugao do contrato em relagéo ao quantitativo contratado, assessorando sobre as providéncias cabiveis.

4.1.1.4. Assegurar-se que 0s pregos contratados estejam compativeis com aqueles praticados no mercado pelas

demais operadoras, de forma a garantir que aqueles continuem os mais vantajosos para a Administragéo;

4.1.1.5.Documentar as ocorréncias havidas e conferir as ligacbes realizadas, a fim de notificar a CONTRATADA

sobre eventuais descumprimentos ao contrato;

4.1.1.6.Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, inclusive quanto a continuidade da prestagéo

dos servigos, que, ressalvados os casos fortuitos e de forca maior, justificados e aceitos pela CONTRATANTE, néo

devem ser interrompidos;

4.1.1.7.Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugdo do contrato, em especial, sobre aplicagdo de

sangdes, alteragdes e ou repactuagdes;

4.1.1.8.Disponibilizar as instalagdes necessarias a prestagao dos servigos;

4.1.1.9.Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando necessario, para execugao dos servigos;

4.1.1.10.Exigir o imediato afastamento e substitui¢do de qualquer empregado ou preposto que ndo merega confianga

no trato dos servicos, que produza complicagbes para a fiscalizagdo, que adote postura inconveniente ou

incompativel com o exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas;

4.1.1.11. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos pertinentes ao objeto da contratagdo, que porventura venham

a ser solicitados pela Empresa vencedora durante a visita técnica;

4.1.1.12. Aplicar multas e demais penalidades e ou rescindir o Contrato, quando for o caso;

4.1.1.13.Notificar a CONTRATADA, fixando-lhe prazo para corrigir falhas ou irregularidades na prestagao do servico;

4.1.1.14.Efetuar os pagamentos a CONTRATADA, de acordo com o previsto no instrumento contratual.

4.1.1.15.Rejeitar as propostas técnicas cujas especificagdes dos servigos ndo atendam aos requisitos minimos
especificados.

4.1.1.16.Recusar materiais e servigos em desacordo com as especificagdes.
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4.1.1.17.Expedir a ordem de servigo e requisi¢éo dos aparelhos telefonicos;

4.1.1.18.Entregar, ao término do contrato, os aparelhos nas condi¢cbes de conservagéo em que se encontrem caso
exigido pela contratante.

4.1.1.19. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao do valor vigente das tarifas na data de emisséo das
contas telefonicas.

4.1.2. DA CONTRATADA

4.1.2.1. Além das responsabilidades resultantes do Edital de Pregdo, da Lei n® 9.472/97, da Lei n° 8.666/93, da Lei
10.520/02 do respectivo contrato de concessdo ou termo de autorizagdo assinado com a ANATEL, cabera a
Contratada se responsabilizar pelo cumprimento, dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, bem, assim, assegurar os direitos e cumprimentos de todas as obrigagcbes estabelecidas por
regulamentagdo da Agéncia Nacional de Telecomunicagbes — ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados no
Contrato, se obrigando a:

I - Iniciar a prestagao dos servigos imediatamente apds a assinatura do contrato;

Il - Fornecer a Contratante os aparelhos habilitados de telefonia para o SMC, de acordo com as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta comercial da empresa, no prazo maximo de 10 (dez) dias, com as
linhas homologadas, sem quaisquer acréscimos quanto as aquisi¢des dos aparelhos, habilitagbes de linhas ou taxa
de servigo de ativagao dos celulares;

Il - Colocar a disposigdo da Contratante atendimento diferenciado para solugéo imediata de eventuais problemas no
funcionamento dos aparelhos ou acesso aos servigos, por meio de consultoria especializada efou central de
atendimento, das 8h as 19 horas;

IV - Apresentar e colocar a disposi¢do da Contratante as solugdes que mantenham a seguranga, a qualidade das
comunicagdes e a modernidade dos aparelhos;

V - Colocar a disposicéo, sempre que solicitado pela Contratante, informagdes sobre a utilizagdo de terminais, em
consonancia com a legislagdo em vigor;

VI - Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, conforme previstos neste contrato, sem
interrupgao, seja por motivo de férias, descanso semanal, greve, licenga, falta ao servigco e demissao de empregados,
que ndo terdo, em hipdtese alguma, qualquer relagdo de emprego com a Contratante, sendo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA as despesas com todos 0s encargos e obrigagdes sociais, trabalhistas e fiscais;

VII - Indicar no minimo um funcionario para atuar como preposto (a ser aceito pela Camara Municipal de Monte
Negro) durante o periodo de vigéncia do contrato, na intermediag&o entre a Camara Municipal de Monte Negro e a
CONTRATADA, de modo a manter a supervisdo permanente dos servigos e obter uma operagéo correta e eficaz,
assim como fornecer os seguintes dados: nome completo, nimero do documento de identidade e do CNPF/CPF,
numeros telefdnicos, numeros de pager ou outros meios para contato, mesmo fora do horério de expediente, sem que
com isso ocorra qualquer 6nus adicionais para a CONTRATANTE;

VIIl - manter em funcionamento continuo todos os acessos méveis pessoais, observando que qualquer eventual
bloqueio dos terminais somente sera executado por solicitagdo da Contratante;

IX - atender de imediato as solicitagdes motivadas por falhas no funcionamento, as quais devem ser sanadas no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, e em casos de interrupgdo dos servigos contratados que deveréo ser
plenamente restabelecidos no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, ressalvados os casos de forga maior que
devem ser devidamente justificados no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas, as hipéteses acima seréo
contadas do momento da notificagao;

X - Se, depois de notificada, a CONTRATADA recusar-se a efetuar os reparos solicitados, ou ndo os sanar em tempo
habil, a CONTRATANTE tera o direito de executa-los e cobrar seus custos da CONTRATADA. Esse procedimento
nao afetaré os prazos e condi¢des de garantia dos equipamentos.

XI - comunicar a Contratante, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os esclarecimentos julgados
necessarios;

XII - Executar, sem 6nus para a CONTRATANTE, os servigos de manutengao preventiva, corretiva e suporte técnico
(que se fagam necessarios a continuidade da prestagdo dos servigos objeto do contrato), com fornecimento de
material para os equipamentos que forem fornecidos aos usuarios;

XIIl - Informar a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos servigos (desde que indispenséveis e
motivados), com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis;

XIV - abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informagéo acerca da prestagao dos servigos deste Termo
de Referéncia, sem prévia autorizagdo da Contratante;

XV - Manter servigo “anti-fraude”, durante as 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para todo o
periodo de execugdo e, em caso de ocorrer clonagem, adotar as providéncias de corre¢do imediatamente apds o
conhecimento do evento;
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XVI - Detalhar, nas faturas/notas fiscais, todas as ligagdes realizadas e ou recebidas a cobrar, por linha telefonica
maével (nimero do telefone chamado/recebido a cobrar, horario da ligagao, tempo de duragdo da chamada em
minutos e valor da ligagédo), a fim de viabilizar a conferéncia, pela fiscalizagdo da Camara Municipal de Vereadores de
Monte Negro, dos valores cobrados;

XVII - Fornecer demonstrativos de utilizagdo de servigos (perfil de trafego) trimestralmente (ou quando solicitado), ou
qualquer outra informag&o pertinente ao objeto do contrato que venha a ser solicitada eventualmente.

XVIII - Manter-se, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes a serem assumidas e
com as mesmas condigdes de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagao;

XIX - Responsabilizar-se pelos prejuizos de quaisquer naturezas causados ao patriménio da Contratante ou de
terceiros, originados direta ou indiretamente da execugdo deste Contrato, inclusive por culpa, dolo, negligéncia,
impericia ou imprudéncia de seus empregados, prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o
ressarcimento a pregos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias contados a partir da comprovacdo de sua
responsabilidade. Caso ndo o faga dentro do prazo estipulado, & Contratante reserva-se o direito de descontar o valor
do ressarcimento da fatura a vencer ou cobrar em juizo;

XX - Acolher as solicitagdes da Contratante sujeitando-se ao acompanhamento e fiscalizagdo sobre a prestagdo dos
servigos, inclusive prestando os esclarecimentos e atendendo as reclamagdes formuladas;

XXI - Prestar esclarecimentos a Contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam a empresa,
independentemente de solicitacéo;

XXII - Aceitar, em caso de agrupamento, novas habilitagbes que deverdo ser incluidas na ordem estabelecida pela
contratada, observados os limites legais (§ 1°, do art. 65, da lei 8.666/93);

XXIII - Cumprir os postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, bem como assegurar 0s
direitos e cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamenta¢do da ANATEL,;

XXIV - Responder pelos danos causados a Contratante ou a terceiros, decorrentes da execugdo dos servigos,
excluida a hipotese de que a responsabilidade possa ser reduzida em fungao da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento
promovido pela Contratante;

XXV - constar na Nota Fiscal (fatura) o percentual de desconto ofertado, bem como os valores impressos em reais;
XXVI - Assegurar a Contratante o repasse de todos os descontos, vantagens e pregos que estejam sendo oferecidos
ao publico em geral, durante a vigéncia do contrato, sempre que os mesmos forem inferiores aos do Plano Basico de
Servigos, constante do Contrato;

XXVII - Possibilitar a disponibilizagdo de novas facilidades tecnoldgicas, quanto ao servigo e equipamentos utilizados;
XXVIII - néo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato, sem prévia e expressa anuéncia
da Contratante;

XXIX - sera vedada @ CONTRATADA, sob pena de rescisdo contratual, CAUCIONAR ou utilizar o contrato para
qualquer operacg&o financeira, sem a prévia e expressa anuéncia da Contratante;

XXX - responder em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execugdo dos servigos,
tais como: salario, seguros de acidentes, taxas, impostos, contribui¢des, indenizagdes, vale-refei¢éo e transporte e
outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo.

XXXI - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos diversos (trabalhistas, previdenciarios,
sociais, civis, penais, decorrentes de acidentes de trabalho, etc) estabelecidos neste contrato, ndo transfere a
responsabilidade por seu pagamento a CONTRATANTE, nem podera onerar o objeto deste contrato, razao pela qual
a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com a
CONTRATANTE;

4.1.3. DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

4.1.3.1. A prestag&o dos servicos iniciar-se-a, no maximo, em até 15 dias apds a assinatura do Contrato,
obedecendo as condigdes editalicias.

V. CUSTO MENSAL ESTIMADO E

PERFIL DE TRAFEGO 5.1. DO CUSTO

ESTIMADO

5.1.1. O custo mensal estimado para a prestagéo dos servigos listados é de:

TABELA 1
PRECO
, QTDE ESTIMADADE | UNITARIO PREGO
SERVIGOS BASICOS MINUTOS/UNID/EVENTO|  (POR MINUTO) FINAL MAXIMO
MENSAL R$ (R$)
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Chamadas VC1 — Mével/Fixo 500 0,40 200,00

Chamadas VC1 — Mével/Mével (mesma

operadora) 500 0,40 200,00

Chamadas VC1 — Movel/Mével (Outras

operadoras) 1200 0,40 480,00

Servigo Tarifador Zero (valor fixo) Intra-

grupo 12 20,00 240,00

Chamadas VC2 — Mével/Fixo 110 1,00 110,00

Chamadas VC2 — Movel/Mével (Outras

operadoras) 110 1,00 110,00

Chamadas VC2 - Mével/Mével (mesma

operadora) 110 1,00 110,00

Chamadas VC3 — Mével/Fixo 110 1,00 110,00

Chamadas VC3 — Movel/Mével (Outras

operadoras) 110 1,00 110,00

Chamadas VC3 — Movel/Movel |

(mesma operadora) 110 1,00 110,00

AD 1 —dentro do RO 50 0,70 35,00

AD 2 — outros estados 50 0,70 35,00

Deslocamento (DSL 1) — dentro do RO 50 0,50 25,00

Deslocamento (DSL 2) 50 0,50 25,00

SMS (TORPEDO) 250 0,40 100,00
Servico de Gestao de Controle de Minuto 12 4,99 59,88

Assinaturas mensais 12 30,00 360,00

Servigo de internet — 3 G — modens 01 pacotes de 2 Gb 99,90 99,90

Servigo de internet com pacote de

minimo de 600MB para smartphone 12 40,00 480,00

TOTAL MENSAL

2,999,78
TOTAL GLOBAL (para um periodo de execugao de 12 meses) " 35.997,36
0

5.2. DO PERFIL DE TRAFEGO

5.2.1. O perfil de trafego informado, para fins de cotagdo de proposta, ndo deve ser limitador dos servigos de
telefonia a serem prestados a Camara Municipal de Monte Negro-RO. Portanto, esses deverdo atender a
demanda da CONTRATANTE durante o prazo de vigéncia do contrato, mesmo que a quantidade de ligagdes seja
superior ao perfil informado.

5.2.2. O perfil de trafego constante da TABELA, em decorréncia de sua natureza estimativa, servird tdo somente
de referencial para as licitantes formularem suas propostas, indicarem o percentual de desconto e posterior
analise da proposta mais vantajosa para a Administragao.

5.2.3.Para a cotacdo de pregos, as licitantes devem considerar que todas as ligagdes ocorrem nos horarios
correspondentes a tarifa normal.

TABELA 2
TIPO DE LIGAGOES DESCRIGAO QUANTIDADE DE
MINUTOS/UNID/EVENTO
(ESTIMATIVA ANUAL)

Chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do

Chamadas VC1 - assinante.

6000
Mével /Fixo) Chamadas destinadas a assinantes do servico fixo.

Chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do

Chamadas VC1 - assinante.
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Chamadas destinadas a assinantes do Servigo Mbvel

Mével /Movel Pessoal de mesma operadora. 6000
(Mesma Operadora)
Chamadas VC1-  [Chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do
Movel/Mével (outra  pssinante. Chamadas destinadas a assinantes do servigo
operadora) [Mével Pessoal da outras operadoras. 14400
Chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do
Servigo Tarifador Zero pssinante. Chamadas destinadas a assinantes do Servigo
(valor fixo Intra-Grupo Mbvel Pessoal, pertencentes ao Plano Contratado. 144
Chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e
terminadas em outra area de mobilidade, porém dentro da
Chamadas VC2 - area do estado. Chamadas destinadas a assinantes d servigo
Mavel/Fixo fixo. 1320
Chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e
Chamadas VC2 - terminadas em outras area de mobilidade, porém dentro da
Movel/Movel (outra | area de concessdo da operadora. Chamadas entre
operadora) assinantes do servigo movel celular outra operadora 1320
Chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e
Chamadas VC2 - terminadas em outra area de mobilidade, porém dentro da
Movel/Mével (Mesma | &rea de concesséo da operadora. Chamadas entre
Operadora) assinantes dos servigos mével celular mesma operadora 1320
Chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e
terminadas fora da
Chamadas VC3 -Mével | Area do estado de RO. Chamadas destinadas a assinantes
fixo do servigo Fixo 1320
Chamadas VC3 - Chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e
Mével/Movel (outra | terminadas fora da area do estado. Chamadas entre
operadora) assinantes do Servico Mével celular para outra operadora 1320
Chamadas VC3 -
Chamadas originadas na rea de mobilidade do assinante e
Movel/Mével (Mesma | terminadas fora da area do estado. Chamadas entre
Operadora) assinantes do servigo mével celular para a mesma operadora 1320
Chamadas originadas fora da area de mobilidade do
Adicional (AD 1) assinante e dentro da area 600
Adicional (AD 2) Chamadas originadas fora da area. 600
Chamadas recebidas pelo assinante quando em "roaming"
Deslocamento (DSL 1) | fora de sua area de mobilidade e dentro da area. 600
Chamadas recebidas pelo assinante quando em "roaming"
Deslocamento (DSL 2) | fora de sua area de mobilidade e dentro da area. 600
Envio de mensagem, SMS ou TORPEDO, para outro celular
SMS (TORPEDO) de qualquer operadora. 3000
As chamadas destinadas a acessos méveis séo tarifadas por
Servigo de Gestdo de | tempo de utilizagao, observando-se a modulagao horaria
Controle de Minuto | aplicada (VC1). 144
Assinaturas mensais | Servico de utilizagdo das 12 (doze) linhas. 144
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Pacote de dados 2 Gb | Servigo de internet — 3 G - Franquia modens 01 12

Servigo de internet com
pacote de minimo de
600MB para

smartphone Acesso a Internet como no minimo de 600 MB 144

V1. CONDIGOES DE PAGAMENTO E DISPOSICOES GERAIS

6.1. A CONTRATANTE pagara @ CONTRATADA o valor devido pelos servigos efetivamente prestados, contra a
apresentagédo das respectivas faturas, devendo a fatura ser entregue com 10 (dez) dias de antecedéncia do seu
vencimento.

6.2. Para fazer jus ao pagamento, a Contratada devera entregar os documentos de cobranga no Setor de
Protocolo da Contratante, consistente de uma fatura Ginica mensal do total do gasto com os servigos contratados,
acompanhadas de relagdo em ordem crescente numérica dos niimeros dos acessos, com a utilizagao de servigos
de cada linha.

6.3.A contratada devera enderegar a fatura Unica mensal juntamente com as contas individuais ou agrupadas
para o seguinte enderego de cobranga: Rua Justino Luiz Ronconi, n° 2267, setor 01, 75, CEP: 76888-000 — Monte
Negro — RO.

6.4.Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de liquidagdo ou qualquer
obrigagdo financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, nem serdo realizados
pagamentos de servigos prestados em exercicios financeiros anteriores, em virtude de falhas da prestadora na
apresentagdo da cobranga em tempo habil.

6.5. A Contratante fica reservado o direito de néo efetuar o pagamento se, durante a execucéo dos servicos, estes
nao estiverem em perfeitas condigdes, de acordo com as exigéncias contidas neste Edital e seus anexos.

6.6.0s pagamentos serdo efetuados a favor da licitante vencedora, mensalmente e ap6s a execugéo do servigo,
em moeda corrente, até o 5° (quinto) dia util, contado a partir do recebimento da Fatura/Nota Fiscal.

6.7.0 periodo de cobranca devera possuir ciclo de medi¢do do primeiro ao ultimo dia do més, devendo a fatura
possuir vencimento 20 dias apds o encerramento do ciclo.

6.8. Os pregos pactuados ndo poderdo sofrer reajuste em periodicidade inferior a 12 (doze) meses, na forma do §
1° do Art. 28 da Lei 9.069, de 20 de junho de 1995. Apds esse periodo o contrato podera ser reajustado com base
nos indices oficiais divulgados pela ANATEL, desde que solicitado expressamente por escrito pela contratada.
6.9. O reajuste de que trata o item anterior podera ser aplicado com periodicidade inferior, se assim vier a ser
autorizado pelo Poder concedente, conforme disposto no § 5° do Art. 28 da Lei 9.069/95, desde que solicitado
expressamente por escrito pela contratada.

6.10.De forma anédloga a regra prevista no item anterior, caso a ANATEL venha a determinar redugéo no valor de
tarifas, a contratada deverd, obrigatoriamente, comunicar o ato imediatamente a Contratante, repassando a redugao
nas proximas faturas.

6.11.Na hipétese de majoracéo de tarifa, a Contratante somente pagara os novos valores apds lavratura e
assinatura de termo aditivo contendo a descrigdo do reajuste concedido, apés autorizagdo da Autoridade
Administrativa.

6.12. O contrato poderé ser prorrogado em conformidade com o Artigo 57 da Lei Federal 8.666/93.

VIl - DO ACESSO A INTERNET
7.1.0 servigo de acesso a internet devera compreender a tecnologia 3G, com capacidade minima de 600 MB
mensais, por aparelho;
7.2.E vedada a cobranga de excedentes pela utilizagdo acima da franquia contratada
7.3.0 periodo de cobranga devera possuir ciclo de 30 dias, com medi¢&o do primeiro ao Ultimo dia do més.
7.4.Sem qualquer custo adicional ao ofertado, a cobertura do servigo devera ser nacional, nos seguintes termos:
7.41. Devera compreender todo o perimetro urbano de Monte Negro;
7.4.2. Nos demais locais, devera compreender a area em que a vencedora possuir 0 Servigo;
7.4.3. Durante o periodo contratual, os servigos deverdo ser prestados nas areas em que a vencedora
realizar a expansao da cobertura de acesso a internet.
7.5. Aplicam-se ao servigo de acesso a internet as demais previsdes constantes deste termo de referéncia, bem
como do Edital, desde que ndo conflitam com as exigéncias aqui apresentadas.
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VIIl. PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGOS - SMC

PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGOS

PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGOS CONSTANTES DO PLANO BASICO DA PRESTADORA DOS
SERVIGOS, APROVADO PELA ANATEL, RELATIVAMENTE AS LIGAGOES ORIGINADAS DE TELEFONES

CELULARES.
SERVICOS BASICOS TIPo | Qtde. Mensal | Qtde. Anual
Estimada Estimada | Valor Unit. Valor Mensal |[Valor 12 Meses

. . MIN

Chamadas VC1 — Movel/Fixo 500 6000

Chamadas VC1 - MIN 6000

Mével/Mével (mesma

operadora) 500

Chamadas VC1 - MIN

Mével/Mével (Outras

operadoras) 1200 14400

Servico Tarifador Zero (valor

fixo) UNID 12 144

Intra-grupo

Chamadas VC2 -, MIN 110 1320

Mével/Fixo

Chamadas VC2 — movel outras MIN 110 1320

Chamadas VC2 — movel

mesma operadora MIN 110 1320

Chamadas VC3 -

Mével/Fixo MIN 110 1320

Chamadas VC3 — movel outras MIN 110 1320

Chamadas VC3 — movel

mesma operadora MIN 110 1320

Adicional de deslocamento AD

1 EVENTO 50 600

Adicional de deslocamento

AD2 EVENTO 50 600

Deslocamento (DSL 1) MIN 50 600

Deslocamento (DSL 2) MIN 50 600

SMS (TORPEDO) UNID 250 3000

Servigo de Gestdo de Controle

de Minuto UNID 12 144

Assinaturas mensais UNID 12 144

Servigo de internet 3G -

Franquia mensal modens

pacote 3GB UNID 01 12

Servigo de internet com pacote

de minimo de 600MB para

smartphone UNID 12 144

TOTAL MENSAL

TOTAL GLOBAL (para um periodo de execugao de 12

meses) "
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LICITAGAO NA MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL N° 002/2015

TIPO MENOR PRECO GLOBAL
PROCESSO ADMINISTRATIVO®: 055/2015

ANEXO I

Modelo de Declaragéo de Inexisténcia de Fatos Impeditivos

DECLARACAO

Ref.: (identificacdo da licitagéo)

sediada (enderego completo)

, declara, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem

fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores.

Monte Negro RO, / /

Assinatura do representante legal

(nome representante legal)
CPF

IDENTIDADE

N2 DO CNPJ
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LICITAGAO NA MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL N° 002/2015
TIPO MENOR PREGO GLOBAL
PROCESSO ADMINISTRATIVO®: 055/2015

ANEXO I

Modelo de Declaragao de que nao emprega menores

DECLARACAO
Ref.: (identificacdo da licitagdo)
(NOME DAEMPRESA).........oomiiermrrrrerissvissssssssssssssssissss jinscritono CNPJ

N e , por intermédio de seu representante legal 0(a) Sr(@).....ouwerrvviireneerrriinn. ,

portador(a) da Carteira de Identidade n2............vvee €do CPF N2 ..o, , DECLARA, para fins do

disposto no inciso V do art. 27 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n2 9.854, de 27

de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de dezesseis anos.
Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigao de aprendiz () .

Monte Negro, / /

Assinatura do representante legal
(nome representante legal)
CPF
IDENTIDADE

N2 DO CNPJ

(Observagéo: em caso afirmativo, assinalar  a ressalva acima)
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LICITAGAO NA MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL N° 002/2015
TIPO MENOR PREGO GLOBAL
PROCESSO ADMINISTRATIVO®: 055/2015

ANEXO IV

Modelo de Declaragao de plena aceitagao aos termos do edital

DECLARACAO

Ref.: (identificacdo da licitagéo)

Declaramos, em atendimento ao previsto no Edital de Preg&o supracitado, que cumprimos plenamente os requisitos

de habilitagéo exigidos para participacdo no presente certame.

Monte Negro, / /

Assinatura do representante legal

(nome representante legal)
CPF

IDENTIDADE

N2 DO CNPJ
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LICITACAO NA MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL N° 002/2015
TIPO MENOR PRECO GLOBAL
PROCESSO ADMINISTRATIVO®: 055/2015

ANEXO V

Minuta de Contrato

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE TELEFONIA MOVEL

Pelo presente instrumento particular de CONTRATO celebrado entre a CAMARA MUNICIPAL DE
MONTE NEGRO - RO, pessoa juridica de direito publico, inscrita no CNPJ n° 04763273/0001-49, com sede na Rua Justino Luiz
Ronconi, n® 2267, nesta cidade de Monte Negro/RO, representada neste ato por seu Presidente, Vereador Benedito Monteiro,

brasileiro, casado, médico, CPF XXXXXXXXXXXXXXXXXX € RG XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATANTE e

, inscrita no CNPJ sob o n° e na Junta
Comercial do Estado do Rio Grande do Sul sob o NIRE , com sede na Rua
neste ato representado , designada

CONTRATADA, tendo em vista o contido no Processo Administrativo 055/2015, referente ao Pregdo Presencial n® 002/2015,
considerando ainda as disposi¢oes estabelecidas na Lei n.° 10.520, de 17.07.2002, na Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993 e
suas alteracdes subsequentes, tém, entre si, justo e avengado, e celebram o presente Contrato de prestagdo de servigo de
telefonia mével local, em regime de execucéo indireta, empreitada por preco unitério, mediante as seguintes clausulas e

condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1. Constitui 0 objeto do presente contrato a contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigo de
telefonia mével (servigo mével celular - SMC ou servigo mével pessoal - SMP), de 12 acessos habilitados, com portabilidade e
com fornecimento de 12 aparelhos digitais, em regime de comodato, incluindo pacote de internet em todos os aparelhos
referidos, em conformidade com a Lei geral das Telecomunicagbes e demais normas regulamentadoras emitidas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL.

1.2. Os acessos habilitados deverdo permitir a portabilidade dos nimeros atualmente utilizados pelos Vereadores.

1.3. O servigo de acesso a internet compreende a tecnologia 3G, com capacidade mensalde ______, por aparelho.
1.4. E vedada a cobranca de excedentes pela utilizagao acima da franquia contratada.
1.5. Sem qualquer custo adicional ao ofertado, a cobertura do servigo devera ser nacional, nos seguintes termos:
1.5.1. Devera compreender todo o perimetro urbano de Monte Negro;
1.5.2. Nos demais locais, devera compreender a area em que a vencedora possuir 0 Servigo;

1.5.3. Durante o periodo contratual, os servigos deverdo ser prestados nas areas em que a vencedora
realizar a expanséo da cobertura de acesso a internet.
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1.6. A execugdo do presente contrato e aos casos omissos aplicar-se-d0 também: a Lei n° 9.742 de
16/07/97 (Lei Geral de Telecomunicagdes), a Lei n° 8.078, de 11/09/90 (Codigo de Defesa do Consumidor), o
Decreto n° 2.534, de 02/04/98 (Plano Geral de Outorga - PGO), todos os Atos da ANATEL que versem sobre o
objeto do presente Contrato e, subsidiariamente, o Cédigo Civil Brasileiro.

1.7. O presente objeto podera ser aumentado ou reduzido em até 25% (vinte e cinco por cento), nos

termos do art. 65, §1°, da Lei n° 8.666/93, salvo excegdo prevista art. 1° da lei 9.648 que altera redagdo do art. 2°
do art. 65 da lei 8.666/93.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR

2.1. A prestacdo de servicos ora contratados obedecera ao estipulado em Contrato e Pregdo n°
002/2015, bem como a proposta apresentada, além das obrigagdes assumidas nos documentos, constantes do
Processo Licitatério incluso ao Processo Administrativo n® 55/2015 e que, independentemente de transcricéo,
fazem parte integrante e complementar deste Contrato, no que nao o contrariem.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO

3.1. Contratante pagara a contratada, pelos servigos ora contratados, o prego anual estimado de R$
— ) e, mensalmente, o valor estimado de R$ __,
( ).

3.2. O preco unitario por minuto ou por aparelho, no caso do servigo de acesso a internet, para cada
um dos itens contratados, seré o seguinte:

SERVIGOS BASICOS :’PROEISﬁI:’;‘J'TTé)RIL%
Chamadas VC1 - Mével/Fixo

Chamadas VC1 -

Mével/Movel (mesma operadora)

Chamadas VC1 -

Maével/Movel (Outras operadoras)

Servigo Tarifador Zero (valor fixo)
Intra-grupo

Chamadas VC2 -,
Moével/Fixo

Chamadas VC2 — mdvel outras

Chamadas VC2 — mével mesma operadora

Chamadas VC3 -
Movel/Fixo

Chamadas VC3 — mdvel outras

Chamadas VC3 - mével mesma operadora

Adicional de deslocamento AD 1

Adicional de deslocamento AD2

Deslocamento (DSL 1)
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Deslocamento (DSL 2)

SMS (TORPEDO)

Servico de Gestdo de Controle de Minuto

Assinaturas mensais

Servico de internet 3G — Franquia mensal modens pacote 3GB

Servigo de internet com pacote de minimo de 600MB para smartphone

3.3. Nos valores acima estéo incluidos todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e
indiretos, tributos incidentes (impostos, taxas, contribuicdes etc), taxa de administragdo, servigos, encargos
sociais, trabalhistas, seguros, treinamento, lucro, frete e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
deste Edital e seus Anexos;

3.4. A contratada devera repassar todos os descontos e promogdes que incidam sobre as tarifas, de
forma que a Contratante, durante a vigéncia do contrato, possa usufruir as vantagens oferecidas ao mercado em
geral.

3.5. Os pregos pactuados néo poderdo sofrer reajuste em periodicidade inferior a 12 (doze) meses, na
forma do § 1° do Art. 28 da Lei 9.069, de 20 de junho de 1995. Apés esse periodo o contrato poderéa ser reajustado
com base nos indices oficiais divulgados pela ANATEL, desde que solicitado expressamente por escrito pela
contratada.

3.6. O reajuste de que trata o item anterior podera ser aplicado com periodicidade inferior, se assim vier
a ser autorizado pelo Poder concedente, conforme disposto no § 5° do Art. 28 da Lei 9.069/95, desde que solicitado
expressamente por escrito pela contratada.

3.7. De forma analoga a regra prevista no item anterior, caso a ANATEL venha a determinar redugéo no
valor de tarifas, a contratada deverd, obrigatoriamente, comunicar o ato imediatamente & Contratante, repassando a
redugdo nas préximas faturas.

3.8. Na hipdtese de majoracéo de tarifa, a Contratante somente pagara os novos valores apds lavratura

e assinatura de termo aditivo contendo a descricdo do reajuste concedido, ap6s autorizagdo da Autoridade
Administrativa.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

4.1. A CONTRATANTE pagara @ CONTRATADA o valor devido pelos servigos efetivamente prestados,
contra a apresentagdo das respectivas faturas, devendo a fatura ser entregue com 10 (dez) dias de antecedéncia do
seu vencimento.

4.2. Para fazer jus ao pagamento, a Contratada devera entregar os documentos de cobranga no Setor
de Protocolo da Contratante, consistente de uma fatura nica mensal do total do gasto com os servigos contratados,
acompanhadas de relagdo em ordem crescente numérica dos numeros dos acessos, com a utilizagdo de servigos
de cada linha.

4.3. A contratada devera enderegar a fatura Unica mensal juntamente com as contas individuais ou
agrupadas para o seguinte enderego de cobranga: Rua Justino Luiz Ronconi, CEP: 76888-000 — Monte Negro — RO.
4.4. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de liquidagdo ou
qualquer obrigagao financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, nem serdo realizados

pagamentos de servigcos prestados em exercicios financeiros anteriores, em virtude de falhas da prestadora na
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apresentagdo da cobranga em tempo habil.
4.5. A Contratante fica reservado o direito de no efetuar o pagamento se, durante a execucéo dos

servigos, estes néo estiverem em perfeitas condi¢des, de acordo com as exigéncias contidas neste Edital e seus
anexos.

4.6. Os pagamentos serdo efetuados a favor da licitante vencedora, mensalmente e apos a execugao
do servico, em moeda corrente, até o 5° (quinto) dia Util contado a partir do recebimento da Fatura/Nota Fiscal.

4.7. O periodo de cobranga compreendera um ciclo de medi¢&o do primeiro ao Ultimo dia do més,
devendo a fatura possuir vencimento 20 dias apds o encerramento do ciclo.

4.8. Se constatada irregularidade, quer por omissdo de dados ou elementos identificadores do
respectivo pagamento ou por ndo cumprimento de clausulas deste contrato e do respectivo edital, a fatura/nota
fiscal sera devolvida @ CONTRATADA,;

4.9. O valor correspondente a recomposigdo do valor nominal da moeda, por atraso no pagamento,
podera ser incluida na fatura do més seguinte ao da ocorréncia;

4.10. As faturas/notas fiscais que contiverem cobranca referente a recomposicdo do valor nominal da
moeda, por atraso no pagamento, deveréo ser acompanhadas de demonstragao analitica do valor correspondente e
do comprovante de entrega das faturas/notas fiscais no setor de protocolo da CONTRATANTE, que ensejaram o
atraso;

4.11. Sobre os pagamentos decorrentes deste CONTRATO incidira retengdo na fonte, nos termos do
que estabelecem as instrugdes normativas da Secretaria da Receita Federal;

4.12 Os pagamentos serdo realizados se estiverem mantidas, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitagdo exigidas no processo licitatério.
CLAUSULA QUINTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
5.1. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo & conta dos recursos especificos consignados

no or¢camento da Camara Municipal de Vereadores de Monte Negro, sob a funcional programatica.

01.01.00- Poder Legislativo

01.0310001.2001 — Manutengao das atividades Legislativas.
3.3.90.39.00. Outros servigos de terceiros — pessoa juridica
Ficha 015

5.2. As notas de empenho referentes a exercicios futuros serdo emitidas a seu tempo e apostiladas ao
presente CONTRATO.

CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA

6.1. Levando em conta o carater do servigo a ser prestado pela CONTRATADA, a CONTRATANTE
abdica de seu direito de exigir a prestagao de garantia contratual estipulada no Art. 56 da Lei 8666.

CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO
7.1. O presente contrato tera vigéncia de 21 (vinte e um) meses;

7.2.  Avigéncia do contrato podera ter a sua durag&o prorrogada por sucessivos periodos com vista &
obtengédo de pregos e condicdes mais vantajosas para a Administracéo, limitada a sessenta meses, mantidas as
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especificacdes e condi¢des constantes do Edital de licitagdo e seus Anexos.

7.3. Toda prorrogagdo de prazo devera ser justificada por escrito e previamente autorizada pela
autoridade competente para celebrar o contrato.

CLAUSULA OITAVA - DOS ENCARGOS DA CONTRATANTE

8.1. Modificar o contrato unilateralmente para melhor adequa-lo as finalidades do interesse publico, de
acordo com o regime juridico dos contratos administrativos, instituidos pela Lei n° 8.666/93, respeitando os direitos
da CONTRATADA,;

8.2. Exercer a fiscalizagdo dos servigos por servidores especialmente designados;

8.3. Acompanhar, por intermédio da fiscalizagdo, o saldo existente entre o valor contratado e o valor
executado, informando ao Ordenador de Despesas, tempestivamente, eventuais desequilibrios, considerando-se o
periodo de execucdo do contrato em relagdo ao quantitativo contratado, assessorando sobre as providéncias
cabiveis;

8.4. Assegurar-se que os pregos contratados estejam compativeis com aqueles praticados no mercado
pelas demais operadoras, de forma a garantir que aqueles continuem os mais vantajosos para a Administragao;

8.5. Documentar as ocorréncias havidas e conferir as ligagces realizadas, a fim de notificar a
CONTRATADA sobre eventuais descumprimentos ao contrato;

8.6. Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA, inclusive quanto a continuidade da
prestacdo dos servigos, que, ressalvados os casos fortuitos e de forga maior, justificados e aceitos pela
CONTRATANTE, néo devem ser interrompidos;

8.7. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugao do contrato, em especial, sobre aplicagao
de sangdes, alteragdes e ou repactuagoes;

8.8. Disponibilizar as instalagdes necessarias a prestagdo dos servigos;

8.9. Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando necessario, para execugdo dos
Servigos;

8.10. Exigir o imediato afastamento e substituicdo de qualquer empregado ou preposto que nado
mereca confianga no trato dos servicos, que produza complicagbes para a fiscalizagdo, que adote postura
inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungdes que Ihe foram atribuidas;

8.11. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes ao objeto da contratagéo, que porventura
venham a ser solicitados pela Empresa vencedora durante a visita técnica;

8.12. Aplicar multas e demais penalidades e ou rescindir o Contrato, quando for o caso;

8.13. Notificar a CONTRATADA, fixando-lhe prazo para corrigir falhas ou irregularidades na prestagéo
do servico;

8.14. Efetuar os pagamentos 8 CONTRATADA, de acordo com o previsto no instrumento contratual;

8.15. Rejeitar as propostas técnicas cujas especificagdes dos servigos ndo atendam aos requisitos
minimos especificados;

8.16. Recusar materiais e servigos em desacordo com as especificagdes;
8.17. Expedir a ordem de servico e requisi¢do dos aparelhos telefnicos;

8.18. Entregar, ao término do contrato, os aparelhos nas condicbes de conservagdo em que se
encontrem, caso exigido pela contratante.

8.19. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao do valor vigente das tarifas na data de
emissdo das contas telefénicas.
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CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
9.1. Além das responsabilidades resultantes do Edital de Prego, da Lei n° 9.472/97, da Lei n°® 8.666/93,

da Lei 10.520/02 do respectivo contrato de concess&o ou termo de autorizagdo assinado com a ANATEL, cabera a
Contratada se responsabilizar pelo cumprimento, dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, bem, assim, assegurar os direitos e cumprimentos de todas as obrigagdes estabelecidas por
regulamentagéo da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados no
Contrato, se obrigando a:

| - Iniciar a prestagéo dos servigos imediatamente ap6s a assinatura do contrato;

Il - Fornecer a Contratante os aparelhos habilitados de telefonia para o SMC, de acordo com as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta comercial da empresa, no prazo maximo de 10
(dez) dias, com as linhas homologadas, sem quaisquer acréscimos quanto as aquisigdes dos aparelhos,
habilitagbes de linhas ou taxa de servigo de ativagéo dos celulares;

Il - Colocar a disposicdo da Contratante atendimento diferenciado para solugéo imediata de eventuais
problemas no funcionamento dos aparelhos ou acesso aos servigos, por meio de consultoria especializada e/ou
central de atendimento, das 8h as 19 horas;

IV - Apresentar e colocar a disposi¢do da Contratante as solugdes que mantenham a seguranga, a
qualidade das comunicagdes e a modernidade dos aparelhos;

V - Colocar a disposicédo, sempre que solicitado pela Contratante, informagdes sobre a utilizagdo de
terminais, em consonancia com a legislagao em vigor;

VI - Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, conforme previstos neste
contrato, sem interrupg&o, seja por motivo de férias, descanso semanal, greve, licenga, falta ao servigo e demissao
de empregados, que n&o terdo, em hipdtese alguma, qualquer relacéo de emprego com a Contratante, sendo de
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA as despesas com todos o0s encargos e obrigagdes sociais,

trabalhistas e fiscais;

VII - Indicar no minimo um funcionario para atuar como preposto (a ser aceito pela Camara Municipal de
Monte Negro) durante o periodo de vigéncia do contrato, na intermediagdo entre a Cémara Municipal de Monte
Negro e a CONTRATADA, de modo a manter a supervisdo permanente dos servigos e obter uma operagéo correta
e eficaz, assim como fornecer os seguintes dados: nome completo, nimero do documento de identidade e do
CNPF/CPF, numeros telefonicos, nimeros de pager ou outros meios para contato, mesmo fora do horario de
expediente, sem que com isso ocorra qualquer énus adicionais para a CONTRATANTE;

VIl - Manter em funcionamento continuo todos os acessos méveis pessoais, observando que qualquer
eventual bloqueio dos terminais somente sera executado por solicitagdo da Contratante;

IX - Atender de imediato as solicitagdes motivadas por falhas no funcionamento, as quais devem ser
sanadas no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, e em casos de interrup¢do dos servigos contratados que
dever&o ser plenamente restabelecidos no prazo méaximo de 48 (quarenta e oito) horas, ressalvados os casos de
forga maior que devem ser devidamente justificados no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, as hipoteses

acima serao contadas do momento da notificagao;

X - Se, depois de notificada pela Camara de Vereadores, a CONTRATADA recusar-se a efetuar os
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reparos solicitados, ou ndo os sanar em tempo habil, a Camara de Vereadores tera o direito de executa-los e cobrar
seus custos da CONTRATADA. Esse procedimento nao afetara os prazos e condicbes de garantia dos
equipamentos.

Xl - Comunicar a Contratante, por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;

XII - Executar, sem &nus para a CONTRATANTE, os servigos de manuteng&o preventiva, corretiva e
suporte técnico (que se fagam necessarios a continuidade da prestagdo dos servigos objeto do contrato), com
fornecimento de material para os equipamentos que forem fornecidos aos usuarios;

Xl - Informar a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos servigos (desde que
indispensaveis € motivados), com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis;

XIV - Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestagao dos servigos
deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizacdo da Contratante;

XV - Manter servigo “anti-fraude”, durante as 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
para todo o periodo de execucdo e, em caso de ocorrer clonagem, adotar as providéncias de corregéo
imediatamente ap6s o conhecimento do evento;

XVI - Detalhar, nas faturas/notas fiscais, todas as ligagdes realizadas e ou recebidas a cobrar, por linha
telefonica movel (nimero do telefone chamado/recebido a cobrar, horario da ligagéo, tempo de duragéo da chamada
em minutos e valor da ligagao), a fim de viabilizar a conferéncia, pela fiscalizagdo da Camara de Vereadores, dos
valores cobrados;

XVII - Fornecer demonstrativos de utilizagéo de servigos (perfil de tréfego) trimestralmente (ou quando
solicitado), ou qualquer outra informacao pertinente ao objeto do contrato que venha a ser solicitada eventualmente.

XVIII - Manter-se, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes a
serem assumidas e com as mesmas condi¢des de habilitagao e qualificagio exigidas na licitagéo;

XIX - Responsabilizar-se pelos prejuizos de quaisquer naturezas causados ao patrimbnio da
Contratante ou de terceiros, originados direta ou indiretamente da execugéo deste Contrato, inclusive por culpa,
dolo, negligéncia, impericia ou imprudéncia de seus empregados, prepostos ou representantes, ficando obrigada a
promover o ressarcimento a pre¢os atualizados, dentro de 30 (trinta) dias contados a partir da comprovagéo de sua
responsabilidade. Caso ndo o faga dentro do prazo estipulado, a Contratante reserva-se o direito de descontar o
valor do ressarcimento da fatura a vencer ou cobrar em juizo;

XX - Acolher as solicitagdes da Contratante sujeitando-se ao acompanhamento e fiscalizagio sobre a
prestacdo dos servigos, inclusive prestando os esclarecimentos e atendendo as reclamagdes formuladas;

XXI - Prestar esclarecimentos a Contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam a
empresa, independentemente de solicitagéo;

XXIl - Aceitar, em caso de agrupamento, novas habilitagdes que deverdo ser incluidas na ordem
estabelecida pela contratada, observados os limites legais (§ 1°, do art. 65, da Lei 8.666/93);

XXIII - Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, bem como
assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas por regulamentagdo da ANATEL;

XXIV - Responder pelos danos causados a Contratante ou a terceiros, decorrentes da execugao dos
servigos, excluida a hipdtese de que a responsabilidade possa ser reduzida em fungédo da fiscalizagdo ou o
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acompanhamento promovido pela Contratante;

XXV - Constar na Nota Fiscal (fatura) o percentual de desconto ofertado, bem como os valores

impressos em reais;

XXVI - Assegurar a Contratante o repasse de todos os descontos, vantagens e pregos que estejam
sendo oferecidos ao publico em geral, durante a vigéncia do contrato, sempre que os mesmos forem inferiores aos
do Plano Basico de Servigos, constante do Contrato;

XXVII - Possibilitar a disponibilizacdo de novas facilidades tecnolégicas, quanto ao servico e
equipamentos utilizados;

XXVIII - N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato, sem prévia e
expressa anuéncia da Contratante;

XXIX - Serd vedada @ CONTRATADA, sob pena de rescisdo contratual, CAUCIONAR ou utilizar o
contrato para qualquer operagéo financeira, sem a prévia e expressa anuéncia da Contratante;

XXX - Responder em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execugao
dos servicos, tais como: salario, seguros de acidentes, taxas, impostos, contribuigdes, indenizagdes, vale-refei¢éo e
transporte e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo.

XXXI - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos diversos (trabalhistas,
previdenciarios, sociais, civis, penais, decorrentes de acidentes de trabalho, etc) estabelecidos neste contrato, ndo
transfere a responsabilidadepor seu pagamento a CONTRATANTE, nem podera onerar o objeto deste contrato,

razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva,
para com a CONTRATANTE;

CLAUSULA DECIMA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Para fixagéo das penalidades ( art. 7° da Lei n® 10.520/2002 e arts. 86, 87 e 88 da Lei n°® 8.666/93
e demais cominagdes legais), serdo observados os seguintes critérios:

10.2. Adverténcia Escrita, quando a CONTRATADA infringir obrigagdes ajustadas no contrato e for a
primeira falta. Neste caso, sera concedido, formalmente, pela CONTRATANTE, prazo @ CONTRATADA para sanar
as irregularidades.

10.3. A multa de mora é a sangdo pecuniaria que sera imposta, mediante termo encaminhado ao
contratado pela autoridade competente, pelo atraso injustificado na entrega ou execugéo do contrato.

10.4. Multa de mora, aplicada por escrito, conforme abaixo, por atraso ou interrupgdo na execugéo do
objeto contratado:

a) atraso de até 30 (trinta) dias, multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor total do contrato,
por dia corrido de atraso; e

b) atraso entre o 31° (trigésimo primeiro dia) até o 60° (sexagésimo) dia, multa de 0,4% sobre o valor
total do contrato, por dia corrido de atraso.

10.5. Multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do CONTRATO, pelo descumprimento de
qualquer obrigacao contratual, em especial, quando a licitante vencedora:

a) ndo se aparelhar convenientemente para a execugdo dos servigos.

b) impedir ou dificultar os trabalhos da FISCALIZAGAO.

10.6. Multa de 10% (dez por cento) do valor global do CONTRATO, quando a CONTRATADA der causa
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a rescisdo do CONTRATO pela inexecugao total do objeto, sendo considerado como inexecugao total do contrato o
atraso superior a 60 (sessenta) dias corridos na execugao do objeto ora licitado.

10.7. Multa, em qualquer fase ou etapa, correspondente a diferenca de prego resultante da nova
licitagéo realizada para complementagéo ou realizagdo da obrigagéo ndo cumprida.

10.8. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora ou CONTRATADA antes da comprovagao
do recolhimento da multa ou da prova da sua nao aplicabilidade por ato formal do Ordenador de Despesas da
Camara Municipal de Monte Negro, salvo o valor correspondente a diferenga entre o valor da fatura e o valor da
multa, em caso de retengdo da multa a partir da nota fiscal.

10.9. A aplicagdo de multa ndo exime a licitante vencedora da reparagéo dos eventuais danos, perdas e
prejuizos que seu ato punivel venha acarretar a Administragéo.

10.10. Da aplicagao das sangdes de multa e de adverténcia, cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, consoante o disposto na alinea "f", inciso |, art. 109 da Lei no 8.666/93.

10.11. A mora constituir-se-a independentemente de notificagdo judicial ou extrajudicial.
10.12. A aplicagéo de multa nfo exclui a possibilidade da imposicdo de outras penalidades.

10.13. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta (art. 7° da Lei 10.520, de 17 de
julho de 2002), ndo celebrar o contrato, fizer declaragdo falsa, deixar de entregar documentagéo exigida ou
apresentar documentagao falsa, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta
(injustificadamente), falhar ou fraudar na execugéo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito prévio da citagdo, contraditorio e da ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar com
a Camara Municipal de Monte Negro e sera declarado inidoneo e descredenciado nos sistemas de cadastramento
de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 40 da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punic&o ou até que seja promovida, apés decorrido
0 prazo de dois anos, a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas
previstas em edital e no contrato e demais cominagdes legais (Caput do art. 81 e art. 86 a 88 da Lei n° 8.666/93),
estando ainda sujeito & resciséo do instrumento contratual, na forma prevista nos art. 77 a 80 do mesmo diploma.

10.14. A declaragéo de inidoneidade, ou de sua exting&o, sera publicada no Diario Oficial.

10.15. Sera facultada a defesa prévia do interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias
da abertura de vista, no caso de aplicagéo de declaragdo de inidoneidade.

10.16. As sangBes previstas nos incisos |, lll e IV do artigo 87 da Lei 8.666/93 poderéo ser aplicadas
juntamente com a pena de multa, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5
(cinco) dias uteis.

10.17. Da aplicagdo de suspensdo temporéria cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
consoante o disposto na alinea "f", inciso |, art. 109 da Lei no 8.666/93, a contar da publicagéo no Diario Oficial.

10.18. Além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, ao cancelamento de sua
inscricdo no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Monte Negro.

10.19. Na hipotese de aplicagdo de qualquer penalidade serd resguardado o direito & defesa prévia, ao
contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA ALTERAGAO CONTRATUAL

11.1. O contrato podera ser alterado, desde que haja interesse da CONTRATANTE com as devidas
justificativas, nos seguintes casos:

11.2. Unilateralmente pela Administrag&o:
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a) quando houver modificagdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequagéo técnica aos
seus objetivos, ou seja, a CONTRATANTE podera, mediante ordem por escrito, mandar executar modificagdes,
reparagdes ou substituicdes que, do ponto de vista técnico ou de qualidade, sejam comprovadamente necessarias
para atender as especificagbes constantes deste CONTRATO, sendo esses servicos formalizados através de
Termo Aditivo.

b) quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigao
quantitativa de seu objeto, ficando o contratado obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢bes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios nos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

11.3. Por acordo das partes:

a) quando necessaria a modificagéo do regime de execugéo do servico, em face de verificagdo técnica
da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios.

b) quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor nominal da moeda inicial atualizado.

¢) quando necessarias as supressdes acima de 25% do valor inicial atualizado o do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA REPACTUAGAO

12.1. Sera permitida a repactuagdo do contrato por acordo entre as partes, devidamente justificada,
visando a adequagéo aos novos pregos de mercado, desde observado o interregno minimo de um ano, a contar da
data limite para a apresentagdo da proposta ou do orcamento a que essa se referir, ou da data da Ultima
repactuacao, e a demonstragao analitica da variagdo dos componentes dos custos do contrato.

12.2. Na repactuagdo sera adotado o PLANO BASICO DE SERVICOS da licitante vencedora e, quando
for o caso, as demais tabelas de pregos maximos, relativas aos servigos objeto da licitagdo que néo constam do
referido Plano, aprovados pela ANATEL, vigente na data do pedido de repactuacdo, devendo ser observada a
adequacao aos novos pregos de mercado e ao limite maximo estabelecido pela ANATEL.

12.3. Cabera 8 CONTRATADA a iniciativa, o encargo dos calculos e a apresentacio do PLANO BASICO
DE SERVICOS e demais tabelas, aprovados pela ANATEL.

12.4. Os efeitos financeiros do pedido de repactuagéo serdo devidos a contar da data da solicitagdo da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

13.1. A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais
e as previstas em lei ou regulamento;

13.2. Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados nos autos do processo,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.3. A rescisdo deste contrato podera ser determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE,
nos casos enumerados abaixo, notificando-se a CONTRATADA com a antecedéncia minima de 05 (cinco) dias
Uteis:

I - 0 ndo cumprimento, ou o cumprimento irregular, de cléusulas contratuais, especificagdes ou prazos;
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Il - a lentiddo no cumprimento do contrato, levando a Administragdo a comprovar a impossibilidade de
concluséo ou execugédo do servigo, nos prazos estipulados;

Il - o atraso injustificado do inicio da execugéo ou presta¢do do servigo;

IV - a paralisagdo da execugéo ou prestagao do servigo sem justa causa e sem prévia comunicagéo a
Administragao;

V - a subcontratag&o total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com outrem, a cessao ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fus&o, cisdo ou incorporacdo, ndo admitidas no edital e no
contrato;

VI - o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a execucdo do contrato, assim como as de seus superiores;

VII - 0 cometimento reiterado de faltas na sua execugao;
VIIl - a decretagdo de faléncia ou a instauragdo de

insolvéncia civil;
IX - a dissolugao da sociedade;

X - a alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a
execugao do contrato;

XI - razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas
pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinada a CONTRATANTE e exaradas no
processo administrativo a que se refere o contrato;

XIlI - a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugéo
do contrato.

XIIl - Descumprir a determinacéo constitucional de ndo empregar menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ou ndo empregar menor de dezesseis anos, salvo.empregar menor, a
partir de quatorze anos, na condi¢éo de aprendiz;

13.4. A rescis@o deste contrato poderd ser amigével, por acordo entre as partes, desde que haja
conveniéncia para CONTRATANTE;

13.5. Da resciséo contratual por ato unilateral da Administragdo cabera recurso no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, consoante o disposto na alinea “e”, do art. 109, da Lei 8.666/93.
13.6. A rescisdo deste contrato podera ser judicial, nos termos da legislagao vigente sobre a matéria;

13.7. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICAGAO

14.1. - Para eficacia do presente instrumento, a CONTRATANTE providenciara sua publicagdo na
imprensa oficial do Municipio, em forma de extrato, em conformidade com o disposto no art. 61, Paragrafo Unico, da
Lei 8666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS OMISSOES E DO FORO

15.1. Aplicam-se todas as disposi¢des da Lei de Licitagdes cabiveis ao presente contrato, fixando-se
competente o Foro de Passo Fundo, por forga da disposicéo do art. 55, §2°, da Lei Federal n°® 8.666/93, e alteragdes
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posteriores, especialmente as introduzidas pela Lei Federal n® 8.883/94, para dirimir questées advindas da presente
relacdo juridicas.

E por estarem de acordo, as partes firmam o presente contrato, em 03 (trés) vias de igual

teor e forma para um so efeito legal, ficando uma via arquivada na sede da CONTRATANTE, na forma do art. 60
da Lei 8 666 de 21/06/93.

Monte Negro/RO, de de 2015.

Benedito Monteiro
Presidente Camara Municipal de Vereadores

CONTRATANTE

CONTRATADA
Testemunhas:
1) 2)
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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